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UNIVERSO PROTE(;AO CASA
Informac6es Pré-Contratuais da Apodlice

Coberturas Universo Protecdo Casa Opcao base Opcao Star Franquia
Danos Graves
Incéndio, Raio e Explosao 25.000 € 50.000 € 100 €
Tempestades 25.000 € 50.000 € 100 €
Inundacdes 25.000 € 50.000 € 100 €
Aluimento de Terras 25.000 € 50.000 € 100 €
Danos por Agua 25.000 € 50.000 € 100 €
Choque ou impacto de veiculos terrestres ou animais 25.000 € 50.000 € 100 €
Queda de Aeronaves 25.000 £ 50000 £ 100 €
Derrame Acidental de Oleo 25000 € 50.000 € 100 €
Atos de Vandalismo 25.000 € 50.000 € 100 €
Atos de Grevistas 25.000 € 50.000 € 100 €
Quebra de Antenas, Painéis, Lougas ou Vidros 25.000 € 50.000 € 100 €
Quebra ou Queda de Antenas
Quebra ou Queda de Painéis Solares
Quebra de Loucas Sanitarias
Quebra ou Queda de Vidros, Espelhos e Pedras Marmore
Danos por Fumo ou Calor 25.000 € 50.000 € 100 €
Demolicdo e Remocdo de Escombros 2500 € 5000 € 100 €
Riscos Elétricos 2500 € 5.000 € 100 €
Equipamento Eletronico 2500 € 5.000 € 100 €
Furto ou Roubo 25.000 € 50.000 € 100 €
Objetos de Valor 5.000 € 10.000 € 100 €
Jéias e Objetos Preciosos 2500 € 5.000 € 100 €
Responsabilidade Civil Proprietéario / Inquilino / Ocupante 25.000 € 50.000 € 100 €
Apoio ao Sinistro
Privacdo Temporéria de uso do local 2500 € 5.000 € 100 €
Mudancga Temporaria 2500 € 5000 € 100 €
Reconstituicdo de Documentos 2500 € 5.000 € 100 €
Protecdo Juridica 2500 € 5.000 € 100 €

Apoio em caso de Sinistro
Assisténcia
Servigo de Assisténcia a Casa

Conforme descrito nas Condi¢Bes Especiais

Conforme descrito nas Condi¢es Especiais




1. Entre a Seguradoras Unidas, S.A., adiante designada por Segurador, e 0 Tomador do Seguro mencionado nas
Condicoes Particulares, estabelece-se um contrato de seguro que se regula pelas presentes Condi¢cdes Gerais
e pelas Condigdes Particulares, e ainda, se contratadas, pelas Condi¢bes Especialis.

2. A individualizacdo do presente contrato é efetuada nas Condi¢Ges Particulares, com, entre outros, a
identificacdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do Segurado, os dados do representante do
Segurador para efeito dos sinistros, e a determinacdo do prémio ou a férmula do respetivo célculo.

3. As CondicGes Especiais preveem regimes especificos da cobertura prevista nas presentes Condi¢oes Gerais
ou a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos naquelas previstos, e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condi¢des Particulares.

4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condic6es previstas nos n°s anteriores e que constituem a
apdlice, as mensagens publicitarias concretas e objetivas que contrariem clausulas da apolice, salvo se estas
forem mais favoraveis ao Tomador do Seguro, ao Segurado ou ao Beneficiario.

5. Nao se aplica o previsto no n° anterior relativamente as mensagens publicitarias cujo fim de emissao tenha
ocorrido ha mais de um ano em relacdo a celebracdo do contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um
periodo de vigéncia e o contrato tenha sido celebrado fora desse periodo.

Clausula 12 - Definicdes
Para efeitos do presente contrato entende-se por:

a) APOLICE: conjunto de Condices identificado na clausula anterior e na qual é formalizado o contrato de
seguro celebrado;

b) CONDICOES GERAIS: Conjunto de clausulas que definem e regulamentam obrigacdes genéricas e comuns
inerentes a um ramo ou modalidade de seguro;

¢) CONDICOES ESPECIAIS: Clausulas que visam esclarecer, completar ou especificar disposicdes das Condicdes
Gerais;

d) CONDICOES PARTICULARES: Documento onde se encontram os elementos especificos e individuais do
contrato, que o distinguem de todos 0s outros;

e) ATA ADICIONAL: Documento que titula uma alteracdo da Apdlice;

f) SEGURADOR: a entidade legalmente autorizada para a exploracdo do seguro de incéndio e outros danos, que
subscreve o presente contrato;

g) TOMADOR DO SEGURO: a pessoa ou entidade que contrata com o Segurador, sendo responsavel pelo
pagamento do prémio;

h) SEGURADO: a pessoa ou entidade titular do interesse seguro;

i) BENEFICIARIO: a pessoa ou entidade a favor de quem reverte a prestacdo do Segurador por efeito da
cobertura prevista no contrato;

j) AGREGADO FAMILIAR: Conjunto de pessoas constituido pelo Segurado, 0 seu cdnjuge ou pessoa que com
ele viva em unido de facto e os seus descendentes (até ao limite de idade de 25 anos, incluindo adotados,
tutelados e curatelados) e ascendentes que com ele vivam em comunhdo de mesa e habitacao;

k) BENS SEGUROS: Bens moveis, conforme a seguir definidos, designados nas Condigdes Particulares;

) BENS MOVEIS SEGUROS: Bens propriedade do Segurado que constituem o recheio de uma habitac&o,
podendo os mesmos ser classificados enquanto Recheio de Habitacao, Objetos de Valor ou ainda Joias e Objetos
Preciosos, conforme a seguir definido.

N&o sdo para efeitos do presente contrato considerados Bens Mdveis Seguros:

- Veiculos motorizados, caravanas, atrelados, avides e embarcagdes a motor e respetivas pecas ou acessorios
neles incorporados;

- Bens méveis materialmente ligados ao bem imoével com caracter de permanéncia;



- Bens detidos para fins profissionais ou de negocio;

- Dinheiro em numerario, nacional ou estrangeiro, cheques, e letras, valores selados, vales postais, acdes e
obrigacoes.

m) RECHEIO DE HABITACAOQ: Bens e objetos comummente utilizados numa habitacdo (com exce¢do dos
Objetos de Valor, Joias e Objetos Preciosos) nomeadamente: moveis e roupeiros ndo embutidos,
eletrodomeésticos de linha branca, objetos de adorno da habitagéo, tapetes, roupas e objetos de uso pessoal;

n) OBJETOS DE VALOR: Objetos que, ndo sendo classificados de Jéias e Objetos Preciosos, constituem pela sua
natureza ou valor objetivamente constatavel um risco agravado, nomeadamente: obras de arte, quadros e
esculturas, abafos ou casacos de pele, armas, equipamentos de som e imagem ou de informatica, reldgios de
marca, colecbes de qualquer espécie, ou ainda quaisquer antiguidades, objetos raros ou com interesse
museoldgico;

0) JOIAS E OBJETOS PRECIOSOS: Quaisquer objetos, independentemente do seu valor monetario, que incluam
na sua composicao pedras ou metais preciosos ou semipreciosos, nomeadamente, colares, anéis, brincos,
faqueiros de prata ou ouro, salvas de prata, isqueiros, canetas, rel6gios ou molduras;

p) INCENDIO: a combust&o acidental, com desenvolvimento de chamas, estranha a uma fonte normal de fogo,
ainda que nesta possa ter origem, e que se pode propagar pelos seus prdprios meios;

) ACAO MECANICA DE QUEDA DE RAIO: a descarga atmosférica ocorrida entre a nuvem e o solo, consistindo
em um ou mais impulsos de corrente que conferem ao fenémeno uma luminosidade caracteristica (raio) e que
provoque deformacgfes mecanicas permanentes nos bens seguros;

r) EXPLOSAQ: a acéo sUbita e violenta da press&o ou depressio de gas ou de vapor;

s) SINISTRO: a verificacdo, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento da cobertura do risco
prevista no contrato;

t) FRANQUIA: valor da regularizacdo do sinistro nos termos do contrato de seguro que néo fica a cargo do
Segurador.

Clausula 22 - Objeto e Garantias do Contrato

1. O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de segurar os bens seguros, que se encontrem
identificados na apdlice, contra o risco de incéndio, ainda que tenha havido negligéncia do Segurado ou de
pessoa por quem este seja responsavel.

2. Para além da cobertura dos danos previstos no n° anterior, o presente contrato garante igualmente os danos
causados nos bens seguros em consequéncia dos meios empregados para combater o incéndio, assim como 0s
danos derivados de calor, fumo, vapor ou explosdo em consequéncia do incéndio e ainda remogdes ou
destruicdes executadas por ordem da autoridade competente ou praticadas com o fim de salvamento, se 0
forem em raz&o do incéndio ou de qualquer dos factos anteriormente previstos.

3. Salvo convencdo em contrério, 0 presente contrato garante ainda os danos causados por acdo mecanica de
queda de raio, explosdo ou outro acidente semelhante, mesmo que ndo acompanhado de incéndio.

4. Ao abrigo do presente contrato de seguro poderdo igualmente ficar garantidos:

a) Bens ndo enquadraveis no n° 1 da presente Clausula em relacéo aos riscos de Incéndio, A¢do Mecénica de
Queda de Raio e Explosao, nos termos previstos nos n°s anteriores,

b) Outros riscos para além dos acima referidos, nos termos previstos nas respetivas Condi¢des Especiais e
Condicdes Particulares da Apdlice.

Clausula 32 - Exclusdes
1. Exclusdes aplicaveis a Cobertura de Incéndio:

Excluem-se da garantia do seguro, designadamente do risco de Incéndio previsto no n° 1 da Clausula anterior,
0s danos que derivem, direta ou indiretamente, de:

a) Guerra, declarada ou ndo, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operacdes bélicas, guerra
civil, insurreicéo, rebelido ou revolugéo;

b) Levantamento militar ou ato do poder militar legitimo ou usurpado;
c) Confiscacao, requisicdo, destruicdo ou danos produzidos nos bens seguros, por ordem do governo, de



direito ou de facto, ou de qualquer autoridade instituida, salvo no caso de remogdes ou destruicoes previstas
no n.° 2 da clausula 22

d) Greves, tumultos e alteragdes da ordem publica, atos de terrorismo, vandalismo, maliciosos ou de
sabotagem;

e) Explosao, libertagdo do calor e irradiacfes provenientes de cisdo de atomos ou radioativas e ainda os
decorrentes de radiac6es provocadas pela aceleracéo artificial de particulas;

f) Incéndio decorrente de fendmenos sismicos, tremores de terra, terramotos e erupg¢des vulcanicas,
maremotos ou fogo subterraneo;

g) Efeitos diretos de corrente elétrica em aparelhos, instalac6es elétricas e seus acessorios, nomeadamente
sobretensao e sobreintensidade, incluindo os produzidos pela eletricidade atmosférica, tal como a resultante
de raio, e curto-circuito, ainda que nos mesmos se produza incéndio;

h) Atos ou omissdes dolosas do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pessoas por quem estes sejam
civilmente responsaveis;

I) Lucros cessantes ou perda semelhante;

J) Extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando praticados durante ou na sequéncia de qualquer sinistro
coberto.

2. Exclusfes aplicaveis as restantes coberturas e a prépria cobertura de incéndio:

2.1. Ao abrigo do presente contrato ficam excluidos, na parte relativa as restantes coberturas e a prépria
cobertura de incéndio, quando contratada como seguro facultativo nos termos previstos no n°® 4 da Clausula 22,
as perdas ou danos que derivem, direta ou indiretamente, de:

a) Guerra, declarada ou ndo, invasdo, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operacdes bélicas, guerra civil,
insurreicao, rebelido e revolucdo, bem como os danos causados acidentalmente por engenhos explosivos ou
incendiarios;

b) Atos de terrorismo e/ou de sabotagem, como tal tipificados na legislacdo penal portuguesa vigente;

¢) Levantamento militar ou ato de poder militar legitimo ou usurpado;

d) Confiscagéo, requisi¢do, destruicdo ou danos produzidos nos bens seguros, por ordem do governo ou de
qualquer autoridade instituida, salvo quando praticados com o fim de salvamento em razéo de qualquer risco
coberto pelo contrato;

e) Explosdo, libertacdo de calor e irradiacbes provenientes de cisdo de atomos ou radioatividade e ainda os
decorrentes de radiacdes provocadas pela aceleracéo artificial de particulas;

f) Reparagéo, remogao, uso ou exposi¢do ao amianto e seus derivados, quer tenha ou nédo existido outra causa
que tenha contribuido concorrentemente para a producéo do dano;

g) Poluicdo ou contaminacéo de qualquer espécie;

h) Atos ou omissOes intencionais, praticados pelo Segurado ou por pessoas por quem seja civiimente
responsavel, com o objetivo de produzir um dano;

i) Acidentes consequentes de embriaguez, deméncia, alcoolismo ou uso de estupefacientes por parte do
Segurado;

j) Furto, roubo ou extravio de objetos seguros quando praticados durante ou na sequéncia de qualquer outro
sinistro coberto pelo contrato;

k) Acéo da luz ou de uma fonte de calor, em estampas ou quadros seguros;
[) O valor estimativo ou depreciacdo de uma colecdo em virtude de ficar desfalcada de alguma unidade.
2.2. De igual modo, ndo ficam garantidos os danos em quaisquer objetos que se encontrem no interior de:

a) Construcgdes de reconhecida fragilidade (tais como de madeira ou placas de plastico), assim como naquelas
em que os materiais de construcao ditos resistentes nao predominem em, pelo menos 50%, nos edificios que
se encontrem em estado de reconhecida degradagdo no momento da ocorréncia;

b) Edificios de construgdes clandestinas, entendendo-se como tal aquelas que nao tenham sido previamente
legalizadas pelas autoridades competentes, quando o proprio sinistro ou o agravamento das suas
consequéncias tenha origem em tal facto;

c) Resultantes de trabalhos de reparacéo, beneficiacdo ou reconstrucao do edificio seguro ou do local onde se



encontrem os bens seguros, bem como os causados em edificios contiguos ou adjacentes, salvo quando esta
situacdo tenha sido previamente comunicada ao Segurador e por este aceite;

d) Incéndio decorrente de fendmenos sismicos, tremores de terra, terramotos e erupgdes vulcanicas,
maremotos ou fogo subterraneo;

e) Prejuizos indiretos, tais como a perda de lucros ou rendimentos.

2.3. Salvo expressa convencao em contrario nas Condigdes Particulares, ndo ficam igualmente garantidas as
perdas ou danos que derivem direta ou indiretamente de:

a) Atos de grevistas e disturbios laborais, bem como os atos de vandalismo, mesmo que deles resultem danos
eventualmente abrangidos por outra cobertura;

b) Efeitos diretos de corrente elétrica em aparelhos, instalacfes elétricas e seus acessorios, nomeadamente
sobretenséo e sobreintensidade, incluindo os produzidos pela eletricidade atmosférica, tal como a resultante
de raio, e curto-circuito, ainda que nos mesmos se produza incéndio;

Clausula 42 - Dever de declaracao inicial do risco

1. 0 Tomador do Seguro ou o0 Segurado esté obrigado, antes da celebracdo do contrato, a declarar com exatiddo
todas as circunstancias que conhega e razoavelmente deva ter por significativas para a apreciagéo do risco pelo
Segurador.

2. O disposto no n° anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mencdo nao seja solicitada em
questionario eventualmente fornecido pelo Segurador para o efeito.

3. O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com
0 proposito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:

a) Da omissdo de resposta a pergunta do questionario;
b) De resposta imprecisa a questao formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradicao evidente nas respostas ao questionario;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebracdo do contrato, saiba ser inexato ou, tendo sido
omitido, conheca;

e) De circunstancias conhecidas do Segurador, em especial quando séo publicas e notdrias.

4.0 Segurador, antes da celebracao do contrato, deve esclarecer o eventual Tomador do Seguro ou o0 Segurado

acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em
responsabilidade civil, nos termos gerais.

Clausula 52 - Incumprimento doloso do dever de declaragéo inicial do risco

1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da clausula anterior, o contrato é anulavel
mediante declaracdo enviada pelo Segurador ao Tomador do Seguro.

2. Né&o tendo ocorrido sinistro, a declaracéo referida no n° anterior deve ser enviada no prazo de trés (3) meses
a contar do conhecimento daquele incumprimento.

3. O Segurador ndo estd obrigado a cobrir 0 sinistro que ocorra antes de ter tido conhecimento do
incumprimento doloso referido no n° 1 ou no decurso do prazo previsto no n° anterior, seguindo-se o regime
geral da anulabilidade.

4. 0 Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo
ou negligéncia grosseira do Segurador ou do seu representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o proposito de obter uma vantagem, o prémio
é devido até ao termo do contrato.



Clausula 62 - Incumprimento negligente do dever de declaragéo inicial do risco

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n° 1 da clausula 42, o Segurador pode,
mediante declaracéo a enviar ao Tomador do Seguro, no prazo de trés (3) meses a contar do seu conhecimento:

a) Propor uma alteracdo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a catorze (14) dias, para o envio da aceitagéo
ou, caso a admita, da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a cobertura de riscos
relacionados com o facto omitido ou declarado inexatamente.

2. O contrato cessa 0s seus efeitos trinta (30) dias apos o envio da declaracdo de cessacdo ou vinte (20) dias
apos a rececdo pelo Tomador do Seguro da proposta de alteragéo, caso este nada responda ou a rejeite.

3. No caso referido no n° anterior, o prémio é devolvido “pro rata temporis” atendendo a cobertura havida.

4. Se, antes da cessacao ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo ou consequéncias
tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha havido omiss6es ou inexatiddes negligentes:

a) O Segurador cobre o sinistro na proporcao da diferenca entre o prémio pago e o prémio que seria devido, caso,
aquando da celebracéo do contrato, tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente;

b) O Segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas vinculado a devolugéo do prémio.

Clausula 72 - Agravamento do risco

1. 0 Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execuc¢do do contrato, no prazo de catorze
(14) dias a contar do conhecimento do facto, comunicar ao Segurador todas as circunstancias que agravem o
risco, desde que estas, caso fossem conhecidas pelo Segurador aquando da celebracdo do contrato, tivessem
podido influir na decisdo de contratar ou nas condi¢des do contrato.

2. No prazo de trinta (30) dias a contar do momento em que tenha conhecimento do agravamento do risco, o
Segurador pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificacdo do contrato, que este deve aceitar ou recusar
em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modifica¢ao proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos com as
caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. Aresolucdo do contrato produz efeitos quinze (15) dias a contar da data do envio da declaracao nesse sentido,
prevista na alinea b) do n® anterior.

Clausula 82 - Sinistro e agravamento do risco

1. Se antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato nos termos previstos na clausula anterior ocorrer o sinistro
cuja verificagcdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo agravamento do risco, o0 Segurador:

a) Cobre orisco, efetuando a prestagdo convencionada, se 0 agravamento tiver sido correta e tempestivamente
comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no n° 1 da clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacao na proporcao entre o prémio efetivamente cobrado
e aquele que seria devido em fungéo das reais circunstancias do risco, se 0 agravamento néo tiver sido correta
e tempestivamente comunicado antes do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do Seguro ou do Segurado com o
propasito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios vencidos.

2. Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do n° anterior, sendo o agravamento do risco resultante de facto do
Tomador do Seguro ou do Segurado, 0 Segurador ndo esta obrigado ao pagamento da prestacéo se demonstrar
que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse
agravamento do risco.



Clausula 92 - Vencimento dos prémios

1. Salvo convengdo em contrario, 0 prémio inicial, ou a primeira fracao deste, € devido na data da celebracéo do
contrato.

2. As fracbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas fracoes deste
séo devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3. A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o0 caso, a parte do prémio
correspondente a alterac6es ao contrato sdo devidas nas datas indicadas nos respetivos avisos.

Clausula 102 - Cobertura
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

Clausula 112 - Aviso de pagamento dos prémios

1. Navigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do Seguro do montante a pagar, assim
como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de trinta (30) dias em relacdo a data
em que se vence o prémio, ou fracdes deste.

Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do prémio ou de sua fracao.

2. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fragdes de periodicidade
igual ou inferior a trés (3) meses e em cuja documentagdo contratual se indiquem as datas de vencimento das
sucessivas fracdes do prémio e os respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu nao
pagamento, o Segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da
emissao, da aceitacdo e do envio ao Tomador do Seguro da documentacéo contratual referida neste n°.

Clausula 122 - Falta de pagamento dos prémios

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracao deste, na data do vencimento, determina a
resolucdo automatica do contrato a partir da data da sua celebracao.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fracdo deste, na data do
vencimento, impede a prorrogac¢éo do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolucao automatica do contrato na data do vencimento de:
a) Uma fracdo do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num agravamento superveniente
do risco.

4. 0 ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma modificacdo
contratual determina a ineficcia da alteracdo, subsistindo o contrato com o &mbito e nas condigdes que
vigoravam antes da pretendida modificacéo, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso
em que se considera resolvido na data do vencimento do prémio néo pago.

Clausula 132 - Alteracéo do prémio

N&o havendo alteracao no risco, qualquer alteracédo do prémio aplicavel ao contrato apenas pode efetuar-se no
vencimento anual seguinte.

Clausula 142 - Inicio da cobertura e de efeitos
1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sao indicados nas Condi¢des Particulares da Apdlice, atendendo



ao previsto na clausula 102,

2. O fixado no n° anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso distinto do inicio da
cobertura dos riscos.

Clausula 152 - Duracéo

1. Aduracdo do contrato é indicada nas Condic6es Particulares da Apdlice, podendo ser por um ano prorrogavel
por novos periodos de um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do Ultimo dia do seu prazo.

3. A prorrogacéo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes denunciar o contrato com trinta (30) dias
de antecedéncia minima em relacdo a data da prorrogacdo, ou se 0 Tomador do Seguro ndo proceder ao
pagamento do prémio.

Clausula 162 - Resoluc¢do do contrato

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa, mediante correio registado,
ou outra forma escrita da qual fique registo duradouro.

2.0 Segurador pode invocar a ocorréncia de uma sucessao de sinistros na anuidade como causa relevante para
o efeito previsto no n° anterior.

3. O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessac¢do antecipada do contrato é
calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao
vencimento do contrato, salvo convencao de calculo diverso pelas partes

4. A resolucéo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

5. Sempre que o Tomador do Seguro néo coincida com o Segurado, presume-se que o Tomador do Seguro seja
o titular dos bens ou o legitimo representante daqueles, sendo, para todos os efeitos contratuais, o Unico
interlocutor do Segurador

6. Aresolucdo do contrato produz efeitos quinze (15) dias a contar da data do envio da declaracdo nesse sentido,
nos termos previstos nos n°s anteriores.

Clausula 172 - Transmissao da propriedade dos bens seguros, ou do interesse seguro

1. Salvo convencdo em contrario, no caso de transmissdo da propriedade dos bens seguros ou do interesse do
Segurado no mesmo, a obrigacdo do Segurador para com 0 novo proprietario ou interessado depende da sua
notificacdo pelo Tomador do Seguro, pelo Segurado ou pelos seus legais representantes, sem prejuizo do
regime legal do agravamento do risco.

2. Se a transmissdo da propriedade dos bens seguros ou do interesse se verificar por falecimento do Segurado
a responsabilidade do Segurador subsiste para com os herdeiros enquanto forem pagos os respetivos prémios.

3. Em caso de insolvéncia do Tomador do Seguro ou do Segurado, a responsabilidade do Segurador manter-se-
& para com a massa falida, nas mesmas condi¢des, pelo prazo de sessenta (60) dias.

Decorrido este prazo, a garantia do contrato de seguro cessard, salvo se em ata adicional ao contrato, o
Segurador tiver admitido o respetivo averbamento ou se o prémio do contrato de seguro continuar a ser pago
pelo administrador de faléncia.

Clausula 182 Capital seguro

1. A determinagdo do capital seguro, no inicio e na vigéncia do contrato, € sempre da responsabilidade do
Tomador do Seguro, devendo atender, na parte relativa ao bem seguro, ao disposto no n° seguinte.

2. O capital seguro do contrato € determinado em fungao das declara¢des do Tomador do Seguro e obedece
ao seguinte critério:

a) Capital dos Bens Mdveis Seguros: Correspondera ao capital seguro subscrito pelo Tomador do Seguro e



indicado nas Condi¢des Particulares da Apdlice. O capital seguro ai indicado ser& comum a todos os bens
moveis seguros, independentemente da sua natureza, fazendo parte deste, os sub-limites de indemnizagdes
previstos para os Objetos de Valor e Joias e Objetos Preciosos.

Clausula 192 - Pluralidade de seguros

1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja seguro por Varios
Seguradores, o Tomador do Seguro ou 0 Segurado deve informar dessa circunstancia o Segurador, logo que
tome conhecimento da sua verificagdo, bem como aquando da participac¢do do sinistro.

2. A omissao fraudulenta da informagéo referida no n® anterior exonera o Segurador da respetiva prestacéo.

3. O sinistro verificado no ambito dos contratos referidos no n.° 1 € indemnizado por qualquer dos Seguradores,
a escolha do Segurado, dentro dos limites da respetiva obrigagé&o.

Clausula 202 - Obrigag¢6es do Tomador do Seguro e do Segurado
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou 0 Segurado obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, ao Segurador, no mais curto prazo de tempo possivel, nunca superior a
oito (8) dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha conhecimento da mesma, explicitando as
suas circunstancias, causas eventuais e consequéncias,

b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias do sinistro, as quais
incluem, na medida do razoavel, seja a ndo remocao ou alteracdo, ou 0 ndo consentimento na remocao ou na
alteracdo, de quaisquer vestigios do sinistro, sem acordo prévio do Segurador, seja a guarda e conservagdo dos
salvados;

c) A prestar ao Segurador as informacdes que este solicite relativas ao sinistro e as suas consequéncias;

d) A néo prejudicar o direito de sub-rogacdo do Segurador nos direitos do Segurado contra o terceiro
responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele;

e) A cumprir as prescri¢des de seguranca que sejam impostas pela lei, regulamentos legais ou clausulas deste
contrato.

2.0 Tomador do Seguro ou o Segurado obrigam-se ainda:

a) A ndo agravarem, voluntariamente, as consequéncias do sinistro, ou dificultarem, intencionalmente, o
salvamento dos bens seguros;

b) A ndo subtrairem, sonegarem, ocultarem ou alienarem os salvados;

¢) A ndo impedirem, dificultarem ou nédo colaborarem com o Segurador no apuramento da causa do sinistro ou
na conservacao, beneficiagcdo ou venda de salvados;

d) A ndo exagerarem, usando de méa fé, o montante do dano ou indicarem coisas falsamente atingidas pelo
sinistro;

e) A ndo usarem de fraude, simulacdo, falsidade ou de quaisquer outros meios dolosos, bem como de
documentos falsos para justificarem a reclamacao.

3. O incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do n° 1 determina, salvo o previsto no n° seguinte:

a) Areducao da prestacao do Segurador atendendo ao dano que o incumprimento lhe cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o Segurador.

4. No caso do incumprimento do previsto nas alineas a) e ¢) do n° 1, a sang¢ao prevista no n°® anterior nao é
aplicavel guando o Segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante os oito (8) dias previstos

nessa alinea, ou o obrigado a comunicacdo prove que ndo poderia razoavelmente ter procedido a
comunicacao devida em momento anterior aquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto nas demais alineas dos n°s 1 e 2 determina a responsabilidade por perdas e
danos do incumpridor.



Clausula 212 - Obrigacao de reembolso pelo Segurador das despesas havidas com o afastamento e mitigacéo
do sinistro

1. O Segurador paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as despesas efetuadas em cumprimento do dever
fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que razoaveis e proporcionadas, ainda que 0s meios
empregados se revelem ineficazes.

2. As despesas indicadas no n° anterior devem ser pagas pelo Segurador antecipadamente a data da
regularizacéo do sinistro, quando o Tomador do Seguro ou o0 Segurado exija 0 reembolso, as circunstancias o
ndo impecam e o sinistro esteja coberto pelo seguro.

3. O valor devido pelo Segurador nos termos do n° 1 € deduzido ao montante do capital seguro disponivel, salvo
se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de determina¢des concretas do Segurador ou a sua
cobertura autonoma resultar do contrato.

4. Arealizacdo de gastos de afastamento e mitigacédo do sinistro com o prévio acordo do Segurador néo significa
o0 reconhecimento da responsabilidade deste pela ocorréncia do sinistro.

Clausula 222 - Inspecéo do local de risco

1. O Segurador pode mandar inspecionar, por representante credenciado e mandatado, os bens seguros e
verificar se sdo cumpridas as condi¢Ges contratuais, obrigando-se o Tomador do Seguro ou o0 Segurado a
fornecer as informacdes que lhe forem solicitadas.

2. Arecusa injustificada do Tomador do Seguro ou do Segurado, ou de quem 0s represente, em permitir 0 Uso
da faculdade mencionada, confere ao Segurador o direito de proceder a resolugdo do contrato a titulo de justa
causa, nos termos previstos na clausula 162,

Clausula 232 - Obrigac¢des do Segurador

1. As averiguaces e peritagens necessérias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo dos danos, devem ser
efetuados pelo Segurador com a adequada prontidao e diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.

2. 0 Segurador deve pagar a indemnizacgdo, ou autorizar a reparacao, logo que concluidas as investigacdes e
peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a fixacdo do montante dos danos, sem prejuizo de
pagamentos por conta, sempre que se reconheca que devem ter lugar.

3. Decorridos trinta (30) dias das conclusdes previstas no n° anterior sem que haja sido paga a indemnizacéo
ou autorizada a reparacdo, por causa nao justificada ou que seja imputavel ao Segurador, sdo devidos juros a
taxa legal em vigor sobre, respetivamente, o0 montante daquela ou o pre¢co médio a valores de mercado da
reparacéao.

Clausula 242 - Determinacéao do valor da indemniza¢do ou da reparagao

1. Em caso de sinistro, a avaliagdo do valor dos bens seguros, bem como dos danos, é efetuada entre o Segurado
e 0 Segurador, ainda que o contrato produza efeitos a favor de terceiro.

Clausula 252 - Forma de pagamento da indemnizacao

1. O Segurador paga a indemnizacao em dinheiro, sempre que a substituicdo, reposi¢ao ou reparagédo dos bens
seguros, destruidos ou danificados, ndo seja possivel, ndo repare integralmente os danos, ou seja
excessivamente onerosa para o devedor.

2. Quando néo se fixar uma indemnizacdo em dinheiro, o Segurado deve, sob pena de responder por perdas e
danos, prestar ao Segurador, ou a quem este indicar, colaboragdo razoavel, com vista a uma pronta
reconstituicdo da situacao anterior ao sinistro.



Clausula 262 - Reducao automatica do capital seguro

Salvo convengdo em contrario, ap0s a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro fica, até ao vencimento do
contrato, automaticamente reduzido do montante correspondente ao valor da indemnizacao atribuida, sem
que haja lugar a estorno de prémio.

Clausula 272 - Sub-Rogacéao

Uma vez paga a indemnizac¢ao, o Segurador substituir-se-a em todos os direitos, acoes e recursos do Segurado
contra terceiros responsaveis pelo sinistro. O Segurado deverd praticar o que for necessario para efetivar esses
direitos, respondendo por perdas e danos se os impedir ou prejudicar.

Clausula 282 - Bens em Usufruto

O seguro de bens em situacdo de usufruto considera-se efetuado em proveito comum do proprietario e do
usufrutudrio, ainda que seja contratado isoladamente por qualquer deles, entendendo-se que ambos 0s
interessados contribuiram para o pagamento do prémio, salvo se outra coisa for estipulada nas CondicGes
Particulares. Em caso de sinistro, aindemnizacgéo sera paga mediante recibo por eles assinado conjuntamente.

Clausula 292 - Intervencdo de mediador de seguros

1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome do Segurador, celebrar ou extinguir
contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou a validar declara¢6es adicionais,
salvo o disposto nos n°s seguintes.

2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou validar declaracoes
adicionais, em nome do Segurador, 0 mediador de seguros ao qual o Segurador tenha conferido, por escrito, 0s
necessarios poderes.

3. N&o obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de seguros, o seguro
considera-se eficaz quando existam razdes ponderosas, objetivamente apreciadas, tendo em conta as
circunstancias do caso, que justifiquem a confianca do Tomador do Seguro de boa fé na legitimidade do
mediador, desde que o Segurador tenha igualmente contribuido para fundar a confianga do Tomador do Seguro.

Clausula 302 - Co-Seguro

1. Se o risco do contrato for repartido por varios Seguradores, 0 mesmo fica sujeito ao disposto na Clausula
Uniforme de Co-Seguro.

Clausula 312 - Comunicagdes e notificacdes entre as partes

1. As comunicacdes ou notificagdes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas nesta apdlice consideram-
se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede social do Segurador ou da sucursal, consoante o caso.

2. As comunicacdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser prestadas por outro
meio de que fique registo duradouro.

3. 0 Segurador sé esta obrigado a enviar as comunicacdes previstas no presente contrato se o destinatério das
mesmas estiver devidamente identificado no contrato, considerando-se validamente efectuadas se remetidas
para o respetivo endereco constante da apdlice.

Clausula 322 - Ambito Territorial

1. Salvo convencao em contrario nas Condigdes Particulares, o presente contrato apenas produz efeitos em
Portugal.



Clausula 332 - Lei aplicavel e arbitragem
1. Alei aplicavel a este contrato é a lei portuguesa.

2. Podem ser apresentadas reclamacdes no ambito do presente contrato na Sede do Segurador ou através do
email: gualidade @seguradorasunidas.pt, bem como junto da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos
de Pensdes (www.asf.com.pt/).

3. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos da lei.

Clausula 342 - Foro
O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato € o fixado na lei civil.

Quando previstas nas Condi¢des Particulares, ao contrato aplicam-se as seguintes Clausulas Particulares: Livre
Resolucao.

Em virtude da formacéo e concluséo do presente contrato serem efetuadas exclusivamente através de meios
de comunicacdo a distancia, ao Tomador do Seguro assiste o direito de recorrer a livre resolucdo do contrato
nos termos a seguir definidos:

Artigo 1°- Livre Resolu¢do

1. 0 Tomador do Seguro tem o direito de resolver livremente o contrato celebrado a distancia, sem necessidade
de indicacdo do motivo e sem que haja lugar a qualquer penalizacdo ou pedido de indemnizagéo por parte do
Segurador.

2. O prazo para o exercicio do direito de livre resolucao € de catorze (14) dias contados a partir da data da
celebracdo do contrato ou da data da rececdo pelo Tomador do Seguro das Condi¢des Particulares da Apdlice,
se esta for posterior.

3. 0 ndo exercicio da livre resolucéo no prazo acima referido determina a caducidade do direito.

Artigo 2° - Comunicacdo ao Segurador

Querendo exercer o seu direito de livre resolucdo do contrato, 0 Tomador do Seguro devera notificar o
Segurador de tal facto, através de correio registado para a seguinte morada: Av da Liberdade, 242, 1250-149
Lisboa, ou por qualquer outro meio do qual fique registo escrito ou seja suscetivel de prova, nomeadamente por
email para universo@seguradorasunidas.pt, com a indicacdo dos seguintes dados: NUmero da Apdlice, Nome do
Tomador, Morada do Local de Risco e cdpia do respetivo Bilhete de Identidade ou Cartdo do Cidadao.

Artigo 3°- Efeitos da livre resolucéo
1. O exercicio do direito de livre resolucao extingue as obrigacdes e direitos decorrentes do contrato com efeitos:

a) a partir da data de celebragéo do contrato, nos casos em que se estipule que este sé produzira efeitos apos
o0 decurso do prazo de livre resolugéo.

b) a partir da data de rece¢éo da notificagcdo da livre resolugéo caso o Tomador do Seguro tenha pedido o inicio
da execucéo do contrato antes do termo do prazo de livre resolugéo.

2. Quando a livre resolucdo ocorrer previamente a data de producgéo de efeitos do contrato, o Segurador, na
eventualidade de ja ter recebido quaisquer quantias a titulo de prémio por parte do Tomador do Seguro, fica
obrigada a restitui-las no prazo de trinta (30) dias contados a partir da rece¢do da notificacdo da livre resolucao.

3. Quando o direito a livre resolucéo for exercido por parte do Tomador do Seguro em data posterior & do inicio
da producao de efeitos do contrato, ao Segurador assiste o direito de proceder a cobranga do prémio relativo ao
periodo em que o contrato produziu efeitos.
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Coberturas garantidas em RECHEIO:

NOTA:

Quando expressamente previstas nas Condigdes Particulares e até aos limites nas mesmas indicadas, podem
ainda ficar garantidos, a titulo facultativo, conforme previsto no n° 4 da Clausula 22 das Condi¢des Gerais, 0s
danos, perdas ou despesas constantes das Condic¢bes Especiais a seguir indicadas. O disposto nas presentes
Condicoes Especiais, quando aplicavel, utiliza-se em complemento ao previsto nas Condi¢des Gerais.

Coberturas:

Danos Graves
Incéndio, Raio e Explosao
Tempestades (Fendmenos da Natureza)
Inundacgdes (Fendmenos da Natureza)
Aluimento de Terras (Fendmenos da Natureza)
Danos por Agua
Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres ou Animais
Queda de Aeronaves
Derrame Acidental de Oleo
Atos de Vandalismo
Atos de Grevistas
Quebra ou Queda de Antenas (Q.Q. de Objetos)
Quebra ou Queda de Painéis Solares (Q.Q. de Objetos)
Quebra de Loucas Sanitarias (Q.Q. de Objetos)
Quebra de Vidros Espelhos e Pedras Marmore (Q.Q. de Objetos)
Danos por Fumo ou Calor
Demolicdo e Remogéao de Escombros

Riscos Elétricos

Equipamento Eletronico
Equipamento Eletronico

Furto ou Roubo
Objetos de Valor
Joias e Objetos Preciosos

Responsabilidade Civil
RC Proprietario / Inquilino / Ocupante

Apoio ao Sinistro
Privacdo Temporaria de Uso do Local
Mudanca Temporaria
Reconstituicdo de Documentos
Protecdo Juridica
Servico de Apoio ao Sinistro



Para efeitos do Artigo 37° do Regime Juridico do Contrato de Seguro (DL 72/2008, de 16/04) salientamos a importancia do texto
assinalado a negrito.

CONDICOES

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicdo Especial garante os danos diretamente causados aos bens seguros, identificados nas
Condi¢6es Particulares, em consequéncia de Incéndio, Queda de Raio e Explosao.

2. A garantia abrange os danos resultantes de incéndio ou meios empregues para o combater, calor, fumo ou
vapor resultantes imediatamente de incéndio, agdo mecénica de queda de raio, exploséo e ainda remoc¢6es ou
destruigdes que afetem os bens seguros executadas por ordem de autoridade competente ou praticadas com
o fim de salvamento, se o forem em razao de qualquer dos factos atras previsto.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicdo Especial garante danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia direta de
Tempestades.

2. A garantia abrange os danos resultantes de:

a) Tufbes, ciclones, tornados e toda a agdo direta de ventos fortes ou chogue de objetos arremessados ou
projetados pelos mesmos (sempre que a sua violéncia destrua ou danifique varios edificios de boa construcao,
objetos ou arvores num raio de 5 km envolventes dos bens seguros);

Consideram-se edificios de boa construcdo aqueles cuja estrutura, paredes exteriores e cobertura sejam
constituidos de acordo com a regulamentacao vigente a data da construcao, utilizando materiais resistentes ao
vento, designadamente betdo armado, alvenaria e telha ceramica;

b) Alagamento pela queda de chuva, neve ou granizo, desde que estes agentes atmosféricos penetrem no
interior do edificio em consequéncia de danos causados pelos riscos mencionados em a), e na condicdo de que
estes danos se verifiquem nas 48 horas seguintes ao momento da destruicdo parcial do edificio.

3. S&o considerados como um Unico e mesmo sinistro os estragos ocorridos nas 48 horas que se seguem ao
momento em que os bens seguros sofram 0s primeiros danos.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusBes previstas nas Condicdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidas as perdas ou danos:

a) Causados pela acdo do mar e outras superficies maritimas, mesmo que estes acontecimentos resultem de
temporal;

b) Em bens mdveis existentes ao ar livre;

c) Provocados por entrada de agua das chuvas através de telhados, portas, janelas, claraboias, terragos e
marquises, e ainda o refluxo de aguas provenientes de canaliza¢des ou esgotos ndo pertencentes ao edificio;

d) Que resultem em infiltracGes através de paredes, tetos, humidade ou condensacéao, exceto quando se trate
de danos resultantes desta cobertura.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicdo Especial garante os danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia direta de
Inundacgdes.



2. A garantia abrange os danos resultantes de inundacdes, provocadas por:

a) Tromba de agua ou queda de chuvas torrenciais;

b) Rebentamento de adutores, drenos, diques e barragens;

c) Enxurrada ou transbordamento do leito de cursos de agua naturais ou artificiais.

3. Sdo considerados como um Unico e mesmo sinistro 0s estragos ocorridos nas 48 horas que se seguem ao
momento em que 0s bens seguros sofram o0s primeiros danos.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusbes previstas nas Condi¢cBes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidas as perdas ou danos:

a) Causados pela a¢do do mar e outras superficies maritimas;
b) Em bens mdveis existentes ao ar livre;

d) Que resultem em infiltracbes através de paredes, tetos, humidade ou condensacao, exceto quando se trate
de danos resultantes das coberturas contempladas nestes riscos.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

A presente Condicdo Especial garante os danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia direta dos
fendmenos geoldgicos a seguir descritos: Aluimentos, Deslizamentos, Derrocadas e Afundimento de Terras.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclus@es previstas nas Condicdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos os danos:

a) Resultantes de colapso, total ou parcial, das estruturas seguras néo relacionado com os riscos geoldgicos
garantidos;

b) Acontecidos em edificios ou outros bens seguros, que estejam assentes sobre fundagdes que contrariem
as normas técnicas e regulamentacdo em vigor sobre a execucao das mesmas, em fungéo das caracteristicas
dos terrenos e do tipo de construcao;

c) Resultantes de deficiéncia da construcéo e/ou do projeto tendo em consideracdo as caracteristicas dos
terrenos, assim como o0s danos em bens seguros que estejam sujeitos a a¢ao continua da erosao e acdo das
aguas, salvo se o Segurado fizer prova de que os danos nédo tém qualquer relagdo com aqueles fenémenos;

d) Sofridos pelos bens seguros se, no momento da ocorréncia do sinistro, o edificio ja se encontrava
danificado em paredes, tetos, algerozes ou telhados, desmoronado ou deslocado das suas fundacoes;

e) Provocados pelo assentamento ou compactacédo dos terrenos nos quais se situam os bens seguros;

f) Causados pela saturacdo dos terrenos em consequéncia da queda de chuva, designadamente as fendas e
fissuras em paredes ou muros ou abatimentos de pavimentos.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura
1. A presente Condic&o Especial garante os Danos por Agua diretamente causados aos bens seguros.

2. A garantia abrange os danos, de caracter subito e imprevisto, provenientes de rotura, entupimento ou
transbordamento da rede interna de distribuicdo de agua e esgotos do edificio, incluindo nestes o sistema de
esgoto das aguas pluviais, onde se encontram os bens seguros, assim como o0s aparelhos ou utensilios ligados
a rede de distribuicdo de agua do mesmo edificio e respetivas ligagoes.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusBes previstas nas Condi¢cBes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidas as perdas ou danos:

a) Em bens mdveis existentes ao ar livre;



b) Originados por torneiras deixadas abertas, salvo quando se tiver verificado uma falta de abastecimento de
agua;

c) Provocados por infiltraces através de paredes, tetos, humidade ou condensacao, exceto quando se trate
de danos resultantes desta cobertura;

d) Contratualmente imputaveis a terceiros, na sua qualidade de fornecedor, canalizador e/ou construtor.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condi¢do Especial garante os danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia direta de
Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres ou Animais.

2. A garantia abrange os danos causados pelo chogue ou impacto de veiculos terrestres ou animais, sempre que
os referidos danos ndo sejam da responsabilidade do Segurado ou de qualquer outra pessoa do seu Agregado
Familiar.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclus@es previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos:

a) Os danos sofridos pelos proprios veiculos;
b) Os danos resultantes de choque ou impacto de veiculos propriedade do Tomador do Seguro / Segurado.

Clausula Unica - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicdo Especial garante os danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia direta de
Queda de Aeronaves.

2. A garantia abrange os danos causados pelo chogue ou queda de todo ou de parte de aparelhos de navegacéo
aérea e engenhos espaciais ou objetos deles caidos ou alijados, bem como por vibracdo ou abalo resultantes da
travessia da barreira do som por aparelhos de navegacao aérea.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

A presente Condicdo Especial garante os danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia direta de
Derrame Acidental de Oleo, proveniente de qualquer instalacéo fixa ou portatil para aquecimento de ambiente.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos os danos sofridos pela propria instalacéo e seu contetdo.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicao Especial garante as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em
consequéncia de Atos de Vandalismo.

2. A garantia abrange os danos causados aos bens seguros por:

a) Atos de vandalismo, entendendo-se como tal os atos de que resultam danos nos bens seguros e cujo
exclusivo intuito do seu autor seja o de danificar tais bens;

b) Atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido
da ocorréncia mencionada na alinea anterior, para a salvaguarda ou protecao de pessoas e bens.



Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos:

a) Atos de terrorismo, como tal tipificados nos termos da legislagéo penal portuguesa vigente;
b) Atos de sabotagem, como tal tipificados nos termos da legislacdo penal portuguesa vigente;

) Quaisquer perdas ou danos que sejam consequéncia de manifestacdes organizadas e expressamente
convocadas para exprimir 0 protesto contra quaisquer pessoas ou instituicdes, bem como contra a ordem
social e politica vigente;

d) Quaisquer perdas ou danos intencionalmente causados aos bens seguros através da utilizacdo de
explosivos, misseis ou outro tipo de armas militares.

Clausula Unica - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicao Especial garante as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em
consequéncia de Atos de Grevistas.

2. A garantia abrange os danos causados aos bens seguros:
a) Pelas pessoas que tomem parte em greves ou distdrbios no trabalho;
b) Em consequéncia direta de tumultos ou altera¢des da ordem publica resultantes de atos de grevistas;

¢) Por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido das ocorréncias
mencionadas nas alineas anteriores, para a salvaguarda ou protecao de pessoas e bens.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicdo Especial garante os danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia direta de
Quebra ou Queda de Antenas.

2. A garantia abrange os danos causados pela quebra ou queda acidental de antenas exteriores recetoras de
imagem e som (T.V., TSF, e Parabdlica) bem como dos respetivos mastros e espias, incluindo os danos sofridos
pelas proprias instalacées.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusBes previstas nas Condicdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos os danos causados no decurso de operag¢fes de montagem, desmontagem e reparagao.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condigdo Especial garante os danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia direta de
Quebra ou Queda de Painéis Solares.

2. A garantia abrange os danos causados pela quebra ou queda acidental de painéis solares para captacéo de
energia, instalados para utilizagcdo do Segurado, incluindo os danos sofridos pelas proprias instalagdes.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclus@es previstas nas Condi¢cGes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos os danos causados no decurso de operacfes de montagem, desmontagem e reparacgao.



Clausula 12 - Ambito da Cobertura
1. A presente Condicao Especial garante os danos resultantes da Quebra de Loi¢as Sanitarias.

2. A garantia abrange os danos diretamente causados pela quebra acidental de loucas sanitarias colocadas no
local de risco, quando sejam objeto do seguro e propriedade do Segurado.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusbes previstas nas Condi¢cBes Gerais aplicveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos os danos:

a) Que nao consistam em quebra ou em fratura;

b) Causados direta ou indiretamente por uma fonte de calor;

¢) Resultantes de defeito do produto ou da sua colocacao;

d) Causados a bens, objeto desta cobertura, ndo colocados em suporte adequado.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicdo Especial garante os danos resultantes de Quebra de Vidros, Espelhos e Pedras de
Marmore.

2. A garantia abrange os danos causados pela quebra acidental de espelhos e chapas de vidros fixos e pedras
méarmore que se encontrem no local de risco e que sejam propriedade do Segurado.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos os danos:

a) Que nao consistam em quebra ou fratura;

b) Causados direta ou indiretamente por uma fonte de calor;

¢) Resultantes de defeito do produto, da sua colocacédo ou de montagem ou desmontagem das pecas;
d) Causados a bens, objeto desta cobertura, ndo colocados em suporte adequado;

e ) Em placas vitroceramicas, de inducdo ou quaisquer outras que facam parte integrante de
eletrodomeésticos;

f) Em suportes, caixilhos ou molduras dos bens objeto desta cobertura;

g) Em vidros ou espelhos que facam parte de lampadas ou reclamos, assim como os sofridos por objetos
decorativos, cristais de Otica e aparelhos de imagem e som;

h) Em veiculos automdveis

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condi¢éo Especial garante os danos causados aos bens seguros por acdo subita e imprevista de
Calor, nomeadamente calor proveniente de lareiras, fogdes e aquecedores, sobre 0s objetos proximos.

2. A garantia abrange igualmente os danos causados aos bens seguros pelo Fumo em consequéncia de fugas
subitas ou anormais, que se produzam em locais de combust&o, de cozedura ou sistemas de calefacdo, sempre
que estes fagam parte das instalacdes do imdvel onde se localizem os bens seguros, e se encontrem ligados a
chaminés por condutas adequadas.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusBes previstas nas Condi¢cBes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidas as perdas ou danos:



a) De origem industrial ou agricola;
b) Resultantes de ac¢éo continuada, nomeadamente os danos relacionados com o ato de fumar.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura
1. A presente Condi¢do Especial garante a Demolicao e a Remoc¢ao de Escombros.

2. A garantia abrange o pagamento, até ao montante para o efeito fixado nas Condicdes Particulares, das
despesas efetuadas com a demolicdo e remoc¢éo de escombros provocados pela ocorréncia de qualquer sinistro
coberto por esta Apdlice.

3. Quando o contrato tiver por objeto a cobertura do seguro de incéndio, nos termos previstos no n°l da Clausula
22 das Condi¢des Gerais, o disposto na presente Condicao Especial serd sempre aplicavel quando o sinistro se
encontrar garantido ao abrigo dessa cobertura.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclus@es previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidas quaisquer despesas relativas a operagdes de descontaminac¢éo ou despolui¢cdo do local onde
ocorreu o sinistro, bem como dos proprios bens seguros ou escombros resultantes.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicdo Especial garante danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia de Riscos
Elétricos.

2. A garantia abrange os danos diretamente causados a quaisquer maquinas elétricas, transformadores,
aparelhos e instalacdes elétricas e aos seus acessorios desde que considerados neste Contrato, em virtude de
efeitos da corrente elétrica, nomeadamente sobretensdo e sobreintensidade, incluindo os produzidos pela
eletricidade atmosférica, curto-circuito mesmo quando ndo resulte incéndio, isolamento deficiente,
magnetismo e implosao.

3. Para efeitos da presente cobertura, apenas serdo consideradas as maquinas ou equipamentos seguros
relativamente aos quais seja feita a prova demonstrativa da sua propriedade.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusGes previstas nas Condigdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos os danos:

a) Causados a fusiveis, resisténcias de aquecimento, lampadas de qualquer natureza, tubos catddicos de
componentes elétricos;

b) Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcionamento mecénico;
c) Que estejam abrangidos por garantia de fornecedor, fabricante ou instalador;
d) Causados aos quadros e transformadores de mais de 500Kwh e aos motores de mais de 10HP;

e) Causados em rolamentos, engrenagens, eixos ou outros componentes do aparelho / equipamento nédo
suscetiveis de serem afetados pelos riscos elétricos, bem como as respetivas despesas de reparacdo /
substituicao;

f) Danos em maquinas ou equipamentos adquiridos ou em utilizacdo ha mais de 10 anos.

Clausula 3.2 - Limites de Indemnizacao

1. No caso de destruicdo total das maquinas ou equipamentos seguros, o Segurador pagara ao Segurado uma
indemnizacéo correspondente ao valor de substituicdo do objeto seguro, a data do sinistro, por um equipamento
novo, de idénticas caracteristicas e rendimento, sem prejuizo dos limites previstos no nimero seguinte.



2. Apenas serdo indemnizados 0s bens seguros, de acordo com a sua natureza e que se encontrem dentro dos
seguintes limites de antiguidade:

Tipo de Equipamento Limite Maximo
Linha branca (eletrodomésticos) 15 anos
Linha castanha (equipamento audiovisual, tv, video, fotografia) 8 anos
Linha cinzenta (equipamento informatico) 5 anos

Clausula 12 - Ambito da Cobertura
1. A presente Condi¢do Especial garante os danos sofridos por Equipamento Eletronico.

2. A garantia abrange, os danos sofridos por equipamento eletrénico de pequeno porte para uso ndo profissional
do Segurado, em virtude de:

a) Defeitos de projeto, de materiais, de fabrico ou montagem, que ndo possam ser detetados por exame
exterior e que sejam desconhecidos a data da celebracdo deste contrato;

b) Erros de manobra, impericia, negligéncia e incompeténcia;

¢) Incéndio e sua extingdo (com ou sem origem no proprio equipamento), impacto de raio, exploséo,

fumo, fuligem, gases corrosivos e danos por chamuscado e incandescéncia;

d) Efeitos de corrente elétrica, nomeadamente, sobretenséo ou sobreintensidade, incluindo os produzidos
pela eletricidade atmosférica, curto-circuito, isolamento deficiente, magnetismo e imploséo.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusBes previstas nas CondicGes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos os danos:

a) Causados a tubos catddicos, exceto quando resultante de incéndio ou de explosdo de um objeto vizinho;
b) Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcionamento mecanico;
¢) Que estejam abrangidos nas garantias do fornecedor, fabricante ou instalador.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura
1. A presente Condicdo Especial garante o Furto ou Roubo dos bens seguros, nos termos a seguir descritos.

2. A garantia abrange as perdas ou danos resultantes de furto ou roubo (tentado ou consumado), praticado no
interior do local ou locais de risco, incluindo eventuais garagens e arrecadag¢des quando devidamente fechadas,
em qualquer uma das seguintes circunstancias:

a) Com arrombamento, escalamento e chaves falsas;

b) Quando o autor ou autores do crime se introduzam ilegitimamente no local ou nele se escondam com
intencgéo de furtar,

c¢) Com violéncia contra pessoas que habitem ou se encontrem no local do risco ou através de ameagas com
perigo iminente para a sua integridade fisica, ou pondo-as, por qualquer maneira, na impossibilidade de resistir.

Clausula 22 - Definicdes

Sem prejuizo dos bens seguros que se encontrem na parte exterior do edificio, apenas serdo consideradas, para
efeito da presente Condigdo Especial, as situacbes de furto quando o mesmo for praticado através de
arrombamento, escalamento ou chaves falsas, entendendo-se como tal:



a) Arrombamento: O rompimento, fratura ou destrui¢cdo, no todo ou em parte de qualquer elemento ou
mecanismo, que servir para fechar ou impedir a entrada, exterior ou interior no imével seguro;

b) Escalamento: A introducéo no edificio seguro, ou em lugar fechado dele dependente, por telhados,

portas, janelas, paredes ou por qualquer construcdo que sirva para fechar ou impedir a entrada ou passagem e,
bem assim, por abertura subterranea ndo destinada a entrada;

¢) Chaves falsas:
- As imitadas, contrafeitas ou alteradas;

- As verdadeiras, quando, fortuita ou sub-repticiamente, estejam fora do poder de quem tiver o direito de as
usar;

- As gazuas ou quaisquer instrumentos que possam servir para abrir fechaduras ou outros dispositivos de
seguranca.

Clausula 32 - Exclusdes

1. Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, nao ficam
garantidas as seguintes situacdes:

a) O desaparecimento inexplicavel, as perdas ou extravios;

b) As subtracbes de qualquer espécie, furtos ou roubos cometidos por familiares ou por pessoas ligadas ao
Segurado por lagos de sociedade ou contrato de trabalho;

c) O furto ou roubo de bens moveis ao ar livre existentes em jardins, patios, varandas ou anexos nao
totalmente vedados ou em locais cujo acesso seja comum a varias pessoas;,

d) O furto ou roubo de valores, nomeadamente, dinheiro em numerario, nacional ou estrangeiro, cheques e
letras, valores selados, vales postais, a¢cdes e obrigacgdes.

2. De igual modo, nunca estarao garantidos os furtos ou roubos de objetos especiais, designadamente joias
e objetos de valor, tal como definido nas Condi¢des Gerais, em anexos ou arrecadacdes fora da habitacéo.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicao Especial garante a Responsabilidade Civil extracontratual do Segurado na qualidade de
Proprietario ou Inquilino/Ocupante.

2. A garantia abrange, até ao limite de capital seguro constante nas Condi¢bes Particulares, os danos
patrimoniais ou ndo patrimoniais, diretamente decorrentes de lesGes corporais ou materiais causadas a
terceiros, em consequéncia da propriedade do imoével onde se encontram localizados os bens seguros, bem
como decorrentes da sua qualidade de inquilino ou ocupante do local de risco.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cbes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos:

a) As situagdes decorrentes de uma atividade industrial, comercial ou profissional exercida no imovel;
b) Os danos sofridos pelo Segurado e pelo seu agregado familiar.

Clausula Unica - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicdo Especial garante os prejuizos que resultem diretamente da Privagdo Temporaria do
Uso do Local de Risco.

2. Em caso de sinistro coberto pelo contrato, que origine privacdo temporaria do uso do local de risco o
Segurador indemniza, até aos limites para o efeito fixados nas Condi¢Ges Particulares:;



a) As despesas com o transporte dos objetos seguros ndo destruidos e respetivo armazenamento.

3. Esta garantia € vélida pelo periodo indispensavel a reinstalacdo do Segurado no local onde se verificou o
sinistro, sem nunca exceder seis (6) meses.

4. A indemnizacdo sera paga mediante apresentacao dos documentos comprovativos das despesas efetuadas,
apos deducdo dos encargos a que o Segurado estaria sujeito se o sinistro nao tivesse ocorrido

e que, entretanto, deixou de suportar.

5. E condicdo indispensavel para o funcionamento desta garantia que o Segurado, a data do sinistro, habite o
local afetado.

6. Os bens seguros que tenham sido transferidos para outro local de risco, ao abrigo da presente cobertura,
continuam garantidos nas mesmas condicbes desta apolice sem prejuizo da retificacdo da taxa aplicavel ao
contrato tendo em consideracdo as caracteristicas do novo local de risco.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicdo Especial garante os danos ocorridos durante a Mudanca Temporéaria dos objetos
seguros do local de risco, em consequéncia de:

- Incéndio, Queda de Raio e Exploséo;

- Tempestades;

- Inundacoes;

- Danos por Agua;

- Furto ou Roubo;

- Queda de Aeronaves;

- Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres ou Animais.

2. A garantia abrange os bens seguros que sejam transferidos por periodo ndo superior a sessenta (60) dias,
para qualquer outro local situado em territdrio nacional (desde que possua caracteristicas idénticas as do local
de risco onde se encontravam os bens seguros) onde, temporariamente, o Segurado tenha fixado residéncia.

Clausula 22 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusbes previstas nas Condi¢cBes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam
garantidos os objetos transferidos para venda, empréstimo, reparacéo, exposi¢do ou armazenamento.

Clausula 12 - Ambito da Cobertura
1. A presente Condicdo Especial garante a Reconstituicdo de Documentos, nos termos a seguir definidos.

2. A garantia abrange os danos, resultantes da ocorréncia de qualquer sinistro garantido ao abrigo do presente
contrato, sofridos pelos seguintes bens:

a) Manuscritos, plantas e projetos;
b) Escrituras e outros documentos oficiais, incluindo os respetivos selos;
¢) Suportes informaticos e demais formas de armazenamento de informacao.

Clausula 22 - Indemnizacao

1. No computo da indemnizagao apenas sera tomado em consideracao o custo efetivamente despendido pelo
Segurado para reconstruir ou refazer os documentos referidos, desde que justificada a necessidade da sua
reproducao.

2. A indemnizacdo sera liquidada a medida que forem comprovadas as despesas efetuadas, ndo podendo
contudo ser ultrapassado o prazo de seis (6) meses sobre a data do sinistro.



Clausula 12 - Ambito da Cobertura

1. A presente Condicdo Especial garante a Protec&o Juridica do Segurado e do seu Agregado Familiar.

2. A garantia abrange as despesas com a assisténcia juridica nos termos, condi¢des e limites adiante definidos:
a) Em processos judiciais ou administrativos que forem propostos contra o Segurado ou seu Agregado Familiar;

b) Em processos judiciais ou administrativos que o Segurado ou alguém do seu Agregado Familiar pretenda
intentar contra terceiros e cuja viabilidade de éxito seja reconhecida pelo Segurador, sem prejuizo do disposto
na Clausula 82 da presente Condi¢édo Especial;

¢) Em processos arbitrais, de acordo com a Lei da Arbitragem;
d) Em qualquer conflito de interesse entre o Segurado e 0 Segurador.

3. Se forem vérios os Segurados, estes ndo se consideram terceiros entre si para efeito das garantias da
presente cobertura.

Clausula 22 - Despesas Garantidas

Dentro dos limites dos capitais seguros o Segurador indemniza o Segurado pelas importancias que tiver
comprovadamente pago relativamente ao processo judicial ou administrativo abrangido por este contrato e que
digam respeito a:

a) Honorérios de advogados e solicitadores;

b) Custas de processos fixadas nos respetivos processos, com excec¢do das previstas na alineado n° 1 da Clausula
32

c) Custos de relatdrios periciais diretamente relacionados com a posi¢ao do Segurado no respetivo processo
judicial ou administrativo e necessarios para facilitar a protecéo da sua posi¢éo;

d) Fiangcas impostas em processos penais para obter a liberdade provisoria do Segurado ou para responder pelas
custas judiciais.

Clausula 32 - Exclusdes

1. Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condicdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, nao ficam
garantidas as seguintes despesas:

a) As quantias em que o Segurado venha a ser condenado, quer a titulo do pedido na a¢éo e respetivos juros,
quer indemnizacGes devidas a parte contraria a titulo de procuradoria e encargos com 0S processos, com
excecao das custas judiciais;

b) As multas, coimas, impostos ou outras importancias de natureza fiscal, taxa de justica em processo-crime
(com excecao da devida pelo assistente em processo penal) e todo e qualquer encargo de natureza penal;

c) Os honoréarios de advogado ou solicitador relativamente a consultas ou intervencdes anteriores a
notificacdo dos Segurados, ou a apresentacdo, por parte destes, de uma acgdo judicial, ou iniciacdo do
processo administrativo;

d) Os honorarios de advogado ou solicitador e as custas relativamente a processos iniciados pelo Segurado,
sem prejuizo do disposto na Clausula 82 da presente Condi¢do Especial.

2. Ficam igualmente excluidos da cobertura:

a) Os processos relacionados com a profissdo principal ou secundaria do Segurado, bem como os emergentes
das suas atividades econdémicas;

b) Os processos aos quais se aplique a legislacio sobre arrendamento quando o Segurado neles intervir como
proprietario ou usufrutuério de prédios de rendimento;

c) Os processos em que esteja em causa a responsabilidade civil do Segurado, desde que tenha um seguro
valido desta natureza ou, nos casos em gque esse seguro seja obrigatorio, mesmo quando tal seguro néo tenha
sido celebrado. Nao obstante, a presente cobertura abrange as a¢des judiciais que o Segurado venha a propor
contra a Seguradora do contrato de Responsabilidade Civil, no caso de dificuldades ou divergéncias surgidas
em relacdo a esse seguro;

d) Os processos emergentes de litigios entre as pessoas que figuram como Segurados deste contrato ou que
envolvam a sua responsabilidade em casos de fraude, dolo ou culpa grave;



e) Os processos em que se aplique o direito da familia e o direito das sucessdes;

f) Os processos relativos a administracdo de sociedades civis ou comerciais e de associacdes de qualquer
natureza.

3. Para além das exclusGes referidas nos pontos anteriores, fica também excluida qualquer forma de
intervencao em processos que resultem, direta ou indiretamente, de:

a) Factos produzidos por energia nuclear, alteracfes genéticas, radiacdes ou contaminacdo por
radioatividade;

b) Guerra, guerra civil, invaséo, atos de inimigos estrangeiros, rebelido, revolucéo, insurrei¢do, poder militar
usurpado, confiscacdo, nacionalizacdo, requisi¢do, destruicdo por ou sob ordem de qualquer governo ou
autoridade publica ou local,

c) Greves, distarbios laborais, tumultos e comogdes civis;

d) Participacdes em atos de terrorismo e/ou de sabotagem, como tal tipificados na legislacdo penal
portuguesa vigente;

e) Participagdes em atos de vandalismo.

4. Nos casos referidos na alinea ¢) do n° 2 da Clausula 32, sempre que o valor da a¢éo seja superior ao limite
garantido pelo seguro de responsabilidade civil valido (ou ao limite legal minimo no caso de n&o ter sido
realizado o seguro obrigatorio) esta cobertura garante a indemnizacao da parte proporcional das despesas
seguras correspondente a esse excesso.

Clausula 42 - Ambito Territorial

A presente cobertura € valida para processos judiciais, administrativos, ou arbitrais que corram em tribunais
portugueses e relativamente a factos ocorridos em Portugal.

Clausula 52 - Livre Escolha de Advogado e Solicitador

O Segurador garante o direito a livre escolha e nomeacdo de advogado ou solicitador, conforme o que o
Segurado considerar mais conveniente a defesa dos seus interesses, desde que tais profissionais possam
exercer a sua atividade na jurisdicdo onde haja de decorrer o processo.

Clausula 62 - Direcéo Técnica do Processo

1. 0 advogado escolhido e nomeado pelo Segurado goza da mais ampla liberdade na dire¢éo técnica do processo,
ndo dependendo das instruc¢des do Segurador.

2. O Segurador ndo responde pela atuacdo do advogado ou do solicitador nomeado, nem tao pouco pelos
resultados da sua intervencao.

Clausula 72 - Propositura de Acdes, Iniciagdo de Processos Administrativos, Interposicdo de Recursos e
Transacdes

1.0 Segurado devera informar o Segurador, por carta registada, antes de intentar qualquer acéo, iniciar qualquer
processo administrativo ou de interpor recurso de uma sentenca proferida em processo em que seja réu ou
autor e ainda antes de aceitar qualquer transacgéo, ficando o Segurador com o direito de se opor a qualquer
destas decisdes.

2. Esta oposicao devera ser transmitida ao Segurado, através de carta registada, dentro do prazo de cinco (5)
dias Uteis ap0s o registo da carta em que foi efetuada a comunicacgéo, representando a sua falta o acordo do
Segurador a inten¢do comunicada.

Clausula 82 - Conflito de Interesses

Em caso de conflito de interesses ou divergéncia de opinides entre o Segurador e o Segurado, este Ultimo
podera recorrer ao processo de arbitragem previsto na Clausula 302 das Condicdes Gerais, sem prejuizo do
Segurado poder também prosseguir a acao ou recurso desaconselhado pelo Segurador, a expensas suas,
sendo no entanto, posteriormente indemnizado na medida em que a decisdo arbitral ou a sentenca Ihe seja



favoravel.

Clausula 92 - Direitos dos Herdeiros

Em caso de falecimento do Segurado envolvido no processo judicial ou administrativo abrangido por este
contrato, o direito a indemnizacao previsto na Clausula 22 desta Condigdo Especial transfere-se para os seus
herdeiros legais.

Clausula 102 - Cessdo de Direitos

Sem prejuizo do disposto no Clausula anterior, as garantias desta Condi¢do Especial ndo se aplicam nos casos
em que, uma vez iniciado o processo judicial ou administrativo, o Segurado ceda o0s seus direitos ou obrigagdes
a uma outra entidade.

Clausula 112 - Capital Seguro
1. O capital seguro € o previsto nas Condi¢Oes Particulares para esta cobertura.

2. A responsabilidade do Segurador, por sinistro e ano de seguro, fica limitada ao capital seguro, ndo podendo
0s honorarios de advogado e/ou solicitador exceder, em conjunto, 50% do mesmo.

3. A responsabilidade do Segurador pelas fiancas previstas na alinea d) da Clausula 22 fica limitada a 50% do
respetivo valor e a 20% do capital seguro.

Clausula 122 - Indemnizacdes

1. As indemnizagGes devidas ao abrigo desta cobertura serdo liquidadas pelo Segurador, ap6s a concluséo do
processo judicial ou administrativo, a prévia apreciacao e acordo do Segurador da nota de despesas e honorérios
e mediante a apresentacao dos documentos comprovativos das despesas efetuadas.

2.0 Segurador aceita, no entanto, adiantar o pagamento de uma importancia até 25% do capital seguro, a titulo
de provisao para honorarios e despesas, logo apds tal pagamento ter sido efetuado e mediante apresentacado
do recibo comprovativo do mesmo.

NOTA IMPORTANTE:

Em virtude de apdlices deste ou de outro ramo de seguros que possam ter sido celebradas entre o Segurador
e outras entidades, podem verificar-se casos em que a interven¢do do Segurador ocorra em relagcdo a ambas
as partes envolvidas num mesmo processo judicial.

Sempre que se verificar tal facto, o Segurador comunica-lo-4 as partes envolvidas.

Servigos que, desde que se verifique a ocorréncia de um sinistro, em caso de um dos riscos cobertos pelo
Seguro, e mediante a solicitacdo de qualquer Pessoa Segura, 0 Seguradora garante.

Apoio em caso de Sinistro

Garantias Max. por sinistro e anuidade
Envio de profissionais llimitado
Atraso na chegada do técnico
* Por cada periodo de 15min (a partir do 120° min) 20 €
* Valor Maximo indemnizavel 200 €
Despesas de hotel e transporte 250 €
Gastos de lavandaria e restaurante 250 €

Guarda de objetos/protecéo urgente da habitacio 48h vigilancia




Custo transporte equivalente a bilhete
de comboio 12 classe ou deslocacao
em classe turistica
Ambito territorial: todo 0 mundo

Regresso antecipado por inabitabilidade da residéncia

Substituicdo de video e televisor 15 dias
Transmissd@o de mensagens urgentes llimitado
Despesas com substitui¢do de fechadura 50 €

Clausula 12 - Defini¢oes

PESSOA SEGURA: O Segurado e respetivo Agregado familiar, conforme definido na Clausula 12 das Condi¢des
Gerais;

SERVICO DE ASSISTENCIA: Entidade que organiza e presta, por conta do Segurador, com a rapidez e eficacia
necessarias, as garantias concedidas por esta Apdlice quer se revistam de caracter pecuniario, quer se trate de
prestacao de servigos.

Clausula 22 - Ambito da Garantia
A presente Condi¢édo Especial abrange as seguintes garantias:
1. Garantias Principais

Desde que se verifique a ocorréncia de um sinistro ocasionado por qualquer dos riscos cobertos pelo contrato,
0 Segurador garante, através do Servico de Assisténcia, e até aos montantes indicados nas Condicdes
Particulares:

a) Envio de profissionais

O Segurador encarrega-se do envio ao Imdvel Seguro de profissionais qualificados para a contencao e reparacao
de qualquer dano, suportando o custo da deslocacao inicial, ficando porém, sempre a cargo da Pessoa Segura, 0
custo das reparacgdes e honorarios dos respetivos profissionais solicitados;

As reparacOes efetuadas pelos profissionais enviados pelo Segurador ficam garantidas pelo periodo de dois (2)
meses a contar da data da sua realizacao;

Servico de 24 horas
Canalizadores, Eletricistas, Serralheiros, Vidraceiros, Técnicos de ar condicionado;
Servico Dia

Pedreiros, Carpinteiros, Pintores, Estucadores, Alcatifadores, Técnicos de Estores, Técnicos de TV e Video,
Técnicos de Eletrodomésticos;

b) Atraso de Chegada do Técnico (Assisténcia no Lar)
Indemnizacéo por atraso na chegada do profissional ao domicilio seguro

1. Se o tempo decorrido entre a concretizacao do pedido, nos termos do n.° anterior, e a chegada do profissional
ao domicilio seguro for superior a 2 horas, o Servigo de Assisténcia indemnizard o Tomador de Seguro pelo valor
de 20€ por cada periodo de 15 minutos de atraso, contado a partir do 1212 minuto e até ao maximo de 200€
por ocorréncia.

2. Para poder usufruir da garantia, a Pessoa Segura devera manifestar a sua insatisfacdo com o atraso do
profissional e solicitar a referida indemnizacgéo junto do Servigo de Assisténcia numa das seguintes condicdes:

- Até 4 horas, em Lisboa e Porto, ap0s a 12 chamada ao servico de assisténcia, mesmo que apos chegada do
profissional,

- Até 6 horas, nas restantes localidades do territdrio nacional apds a 12 chamada ao servi¢o de assisténcia,
mesmo que apds chegada do profissional.

3. 0 compromisso de indemnizacao acima enunciado ndo sera aplicavel nos seguintes casos:

- Ocorréncia de intempéries que dificultem a circulacdo automovel, nomeadamente chuvas ou ventos fortes,
nevoeiro, neve e gelo;



- Pedidos de agendamento do servico;
- Localizacdo do domicilio seguro, fornecido pela Pessoa Segura, incorreta ou incompleta;
- Impossibilidade de contacto com a Pessoa Segura;

- Manifestacéo de insatisfagdo com a demora e pedido de indemnizacao efetuados para la dos prazos referidos
no n.° 2 deste artigo;

- Pedido do profissional ndo realizado por meio da linha telefénica do Servico de Assisténcia indicada na apdlice
a) Despesas de hotel e transporte

Se o Imédvel Seguro ficar inabitavel, o Segurador garante o pagamento, para o conjunto das Pessoas Seguras,
das despesas de hotel que elas tiverem suportado;

O Segurador encarrega-se ainda das respetivas reservas e das despesas de transporte se as Pessoas Seguras
ndo o puderem fazer pelos seus préprios meios;

O Segurador ficara liberta desta obrigacéo se, num raio de 100 Km do Imével Seguro, ndo houver alojamento
disponivel;

b) Gastos de lavandaria e restaurante

No caso do Imével Seguro ficar inabitavel ou se se verificar a inutilizacao da cozinha e/ou da maquina de lavar a
roupa, o Segurador garante o reembolso dos gastos de restaurante e lavandaria;

c) Guarda de objetos / Protecéo urgente da habitacéo

Se o Imovel Seguro ficar acessivel do exterior ou a fechadura inutilizada e se, apds o acionamento das medidas
cautelares adequadas, ainda necessitar de vigilancia para evitar o roubo dos objetos existentes, o Segurador
suporta as despesas com um vigilante para a sua guarda;

d) Regresso antecipado por inabitabilidade da residéncia

No caso de qualquer Pessoa Segura ter de regressar ao Imével Seguro em consequéncia de sinistro nela
ocorrido que a torne inabitavel, o Segurador pora a disposi¢cdo da Pessoa Segura um bilhete de comboio em 12
classe ou de avido em classe turistica (se o trajeto ferroviario for de duracao superior a cinco (5) horas), do local
onde se encontra, até ao Imével Seguro;

Se necessario, 0 Segurador organizara e suportara os custos com a instalacdo da Pessoa Segura ou do seu
cbnjuge, num hotel durante a noite;

O Segurador ficara liberta desta obrigacdo se, num raio de 100 Km da habitacdo segura, ndo houver nenhum
alojamento disponivel;

No caso de a Pessoa Segura ter de regressar ao local onde se encontrava para recuperar 0 seu veiculo ou
continuar a sua estada, 0 Segurador suportard, nas condi¢des referidas no 1° paragrafo

deste namero, o custo de um bilhete de ida, salvo se o regresso organizado pelo Segurador ocorrer menos de
cinco (5) dias antes da data de regresso inicialmente prevista pela Pessoa Segura;

e) Substituicdo de video e televisor

O Segurador pde a disposicdo das Pessoas Seguras gratuitamente e por um periodo de quinze (15) dias a contar
da data do sinistro, aparelhos de televiséo e video de caracteristicas semelhantes as dos aparelhos danificados,
furtados ou roubados;

f)Transmissdo de mensagens urgentes

O Segurador garante o pagamento e/ou expedicdo de mensagens urgentes relacionadas com o funcionamento
das garantias previstas no presente contrato e transmitir, mediante solicitacdo das Pessoas Seguras, as
mensagens dirigidas aos seus familiares.

g) Despesas com substituicdo de fechadura

Se em consequéncia de perda ou roubo das chaves do Imével Seguro, ndo for possivel a Pessoa Segura nela
entrar, 0 Segurador suportara as despesas necessarias a substitui¢do da fechadura.



Servigos que tém como principal objetivo facilitar o dia-a-dia do cliente e que, mediante a solicitacéo de
qualquer Pessoa Segura, 0 Seguradora facilita.

Servico de Assisténcia a Casa

Garantias Max. por sinistro e anuidade
Envio dg prpfissionais qualificados para pequenas reparacgoes e limitado*
servigos técnicos no lar
Envio de profissionais de assisténcia informatica 1 ocorréncia / anuidade
Apoio a criancas, idosos e doentes
Custos de assisténcia com profissionais de enfermagem 72h assisténcia
Envio de babysitter 72h assisténcia
Apoio domiciliario nos trabalhos domésticos llimitado*
Acompanhamento de idosos llimitado*
Entrega de medicamentos ao domicilio llimitado*
Assisténcia a animais domésticos
_ P_agar~nento d_espesas médicas, cirdrgicas, farmacéuticas e de Méx. 300 €
hospitalizagdo do animal seguro
Envio de veterinario ao domicilio llimitado*
Transporte de urgéncia do animal seguro Max. 2 utilizacdes / anuidade
Estadia do animal seguro 1dia/ anuidade. Max. 15 €
Banhos e Tosquias 1 banho/ tosquia /anuidade
Despesas de cremacao do Animal Seguro 1 ocorréncia / anuidade
Dog walking llimitado*
Informac6es de apoio a Casa
Limpezas domésticas llimitado*
Lavandaria e engomadoria com recolha e entrega ao domicilio llimitado*
Servigo de Mudangas llimitado*
Organizagao de viaturas para mudangas (apos carégc/lzzgﬁiﬁdn;eses) 600
Entrega e recolha de viaturas para reparagéo llimitado*

* Custos dos servicos sdo da responsabilidade da Pessoa Segura

Mediante solicitacdo, o Servigo de Assisténcia disponibilizard o acesso dos seguintes servigos a Pessoa Segura:
a) Envio de profissionais qualificados para pequenas reparacgdes e servigos técnicos no lar;
b) Envio de profissionais de Assisténcia Informatica

i. O Servico de Assisténcia garante o envio ao domicilio seguro de profissionais qualificados na instalacdo de
componentes e aplicagcdes, bem como na resolucao de problemas ao nivel da performance e configuracdo de
computador e rede.

ii. O custo da primeira deslocacéo, por anuidade de apolice, serd por conta do Servico de Assisténcia, sendo as
restantes deslocacdes suportadas pela Pessoa Segura.

A Pessoa Segura também sera responsavel pelos custos com hardware, periféricos, software e mdo-de-obra.



) Apoio a criangas, idosos e doentes
Mediante solicitagdo de qualquer Pessoa Segura, o Segurador:

- Suportara as despesas com um profissional de enfermagem no caso de acamamento por prescricdo médica
de qualquer das Pessoas Seguras;

- Encarregar-se-a de selecionar, suportando as despesas correspondentes, uma pessoa para tomar conta de
criancas de idade inferior a 14 anos;

- Suportarg, se a Pessoa Segura tiver de ser hospitalizada por prescricdo médica, o custo do transporte pelo
meio adequado, até ao hospital mais préximo da habitacéo segura;

- Apoio domicili&rio nos trabalhos domeésticos;
- Acompanhamento de idosos;
- Entrega de medicamentos ao domicilio.

d) Assisténcia a animais domésticos
Definigdes:
Animal Seguro: o cdo ou o gato, designado ao Servigo de Assisténcia pelo Segurado, que resida no domicilio

seguro e tenha uma idade compreendida entre as 4 semanas e 0s 10 anos, a favor do qual devem ser prestadas
as garantias subscritas;

Proprietario do animal seguro: aquele que declara deter a posse legitima do animal seguro e se identifica como
tal ao Servico de Assisténcia, ou 0 seu cdnjuge ou pessoa com quem coabite em situacdo equiparada a do
cbnjuge;

Domicilio seguro: edificio ou fracdo autonoma designada pelo Tomador do Seguro ao Segurador;

Sinistro ou urgéncia: verificacdo total ou parcial do evento, de natureza imprevista, que desencadeia o
acionamento das coberturas previstas na presente condicao especial. Considera-se como um Unico sinistro o
evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa.

Situacgdes garantidas:
1. Pagamento de despesas médicas, cirurgicas, farmacéuticas e de hospitalizacdo do Animal Seguro

Se, no decurso de um acidente ou doenga subita e imprevisivel, ocorridos durante o periodo de validade da
apdlice, o Animal Seguro necessitar de assisténcia médica, cirtrgica, farmacéutica ou hospitalar, o Servico de
Assisténcia suportara até aos limites fixados:

a) As despesas e honorarios do médico veterinrio;
b)Os gastos com medicamentos prescritos pelo médico veterinario;
c) Os gastos de hospitalizagéo.

Em caso de hospitalizacdo do Animal Seguro, o Proprietario do Animal Seguro deve providenciar o aviso ao
Servico de Assisténcia no proprio dia ou, 0 mais tardar, nas 24 horas seguintes.

A presente garantia tem um periodo de caréncia de 12 (doze) meses.
2. Envio de veterinario ao domicilio

Em caso de acidente ou doenga subita e imprevisivel do Animal Seguro, o Segurador suportara o custo de
deslocagéo de um veterinario ao domicilio do Proprietario do Animal Seguro, para consulta e aconselhamento
quanto a orientacao a seguir. Os custos da consulta, eventuais tratamentos e medicamentos serdo suportados
pelo Proprietario do Animal Seguro.

3. Transporte de urgéncia do Animal Seguro

Em caso de acidente ou doenca subita e imprevisivel, 0 Servico de Assisténcia organizara e suportara o custo
de transporte do Animal Seguro do respetivo domicilio até a clinica veterinaria de urgéncia mais proxima. O
Animal Seguro devera ser sempre acompanhado pelo Proprietario do Animal Seguro.

4. Estadia do Animal Seguro



Necessitando o Proprietario do Animal Seguro de se ausentar do domicilio seguro por um periodo superior a 24
horas, devido a motivos imprevistos e de forca maior, e ficando este desabitado, o Servico de Assisténcia
garantird a hospedagem do Animal Seguro em canil ou gatil, até aos limites fixados.

5. Banhos e tosquias

O Servigo de Assisténcia procederd a marcacdo e organizacao de banhos e tosquias na clinica/petshop mais
proxima do Domicilio Seguro.

O custo do primeiro servico de banho e do primeiro servico de tosquia, por anuidade de apdlice, sera da
responsabilidade do Servigo de Assisténcia, devendo a Pessoa Segura assumir 0 custo dos servi¢os posteriores.

Este servico devera ser solicitado com uma antecedéncia de 48 horas.
6. Despesas de cremacdo do Animal Seguro

Em caso de morte do Animal Seguro, o Servigo de Assisténcia aconselhara o Proprietério do Animal Seguro no
que diz respeito aos procedimentos a serem tomados.

O Servico de Assisténcia suportara igualmente as despesas de cremacéo do Animal Seguro, desde que o sinistro
lhe seja comunicado até 24 horas ap6s a morte do Animal Seguro.

7. Dog walking.

Exclusoes:

Para além das exclusdes descritas nas Condicbes Gerais, ficam igualmente excluidos os encargos ou
prestacdes relacionados com:

a) Os sinistros que tenham ocorrido anteriormente ao inicio da subscri¢do da apolice, ainda que as suas
consequéncias se tenham prolongado para além dessa data;

b) Os sinistros ocorridos fora da vigéncia do contrato e da zona geografica coberta;

c) Os sinistros, e suas consequéncias, causados por a¢oes criminais, dolo, suicidio consumado ou lesdo contra
si préprio, por parte do Tomador do Seguro e/ou Segurado ou das Pessoas Seguras;

d) Os danos sofridos pelo Tomador do Seguro e/ou Segurado ou das Pessoas Seguras em consequéncia de
demeéncia, influéncia de alcool, ingestao de drogas e estupefacientes sem prescricdo médica;

e) Sinistros ocorridos na sequéncia de apostas, treinos e lutas de caes;

f) Os sinistros, e suas consequéncias, causados por a¢des criminais ou dolo por parte do Proprietario do
Animal Seguro;

g) Os danos sofridos ou provocados pelo Animal Seguro em consequéncia de deméncia, influéncia de alcool,
ingestao de drogas e estupefacientes sem prescricdo médica por parte do Proprietario do Animal Seguro;
h) SituacGes de doenca infectocontagiosa com perigo para a satde publica;

i) Os danos resultantes de maus tratos exercidos pelo Proprietario do Animal Seguro sobre este;

j) Doencgas cronicas ou pré-existentes, distarbios psiquiatricos e recaidas de doengas anteriormente
diagnosticadas;

k) Sinistros ocorridos durante ou em consequéncia da pratica de atividades profissionais, de alto risco ou de
caca;

l) Operagdes de salvamento;

m) O envio de veterinario ao domicilio seguro quando, ap6s aconselhamento veterinario, resulte necessaria
a observacao do Animal Seguro em clinica ou o seu eventual internamento;

n) As despesas de cremacao quando o sinistro for comunicado ao Servico de Assisténcia depois de passadas
24 horas sobre a morte do Animal Seguro;

0) Intervencdes que visem a fecundacao, esterilizacdo ou castracdo do Animal Seguro;

p) Intervencdes cirargicas ndo urgentes, qualquer tipo de intervencgéo estética e destartarizagoes;

q) Despesas de fisioterapia e de parto;

r) Cerimonias funebres, com excecéo das despesas de cremacao previstas em ponto 5, quando garantidas;
s) Consultas de rotina e custos com vacinagao;



t) Animais que revelem clara perigosidade no momento do transporte;

u) Doengas resultantes do incumprimento dos programas de vacinacdo estabelecidos oficialmente,
incluindo, entre outras, esgana, raiva, hepatite, leptospirose, parvovirose, coriza, leucemia felina e
panleucopenia felina.

e) Informacdes de apoio a casa

A presente garantia apenas produzira efeitos depois de decorridos doze (12) meses contados da data inicio
do contrato de seguro ou da data de incluséo de contetdos numa apolice ja existente.

- Limpezas domeésticas;

- Lavandaria e engomadoria com recolha e entrega ao domicilio;
- Servigos de Mudangas;

- Organizacéo de viaturas para mudancgas

No caso de mudanca de habitacdo e desde que os respetivos contedos se encontrem garantidos pela apolice
(Recheio), o Servico de Assisténcia organiza uma viatura para o transporte de mobiliario até ao limite fixado nas
Condi¢es Particulares.

- Entrega e recolha de viaturas para reparacao;

Alguns servicos poderdo estar condicionados as zonas da Grande Lisboa e Porto. O Servico de Assisténcia
apenas € responsavel por facultar o acesso aos servigos, ndao lhe cabendo assumir 0s custos inerentes aos
mesmos.

Clausula 32 - Forma de Utilizagéo

E condicéo indispensavel para que o Segurador preste os servicos acima indicados, que seja
imediatamente avisada telefonicamente, indicando:

+Nome do Tomador do Seguro / Pessoa Segura;

- Numero de Apodlice;

+ Endereco, telefone e servigo solicitado;

Excetuando as garantias que expressamente se indicam como gratuitas, a Pessoa Segura devera liquidar a
fatura correspondente a intervencao solicitada;

N&o ficam garantidas por este contrato as prestacdes que ndo tenham sido previamente solicitadas ao Servico
de Assisténcia ou tenham sido executadas sem o seu acordo, salvo em caso de for¢ca maior ou impossibilidade
material demonstrada.

Clausula 42 - Solicitacdo dos Servicos

A Pessoa Segura pode solicitar a intervengdo do Segurador durante as 24 horas do dia, incluindo domingos e
feriados;

Para os casos ndo considerados de urgéncia sugere-se que a solicitacdo de servico se efetue de segunda a
sexta-feira das 9.00 as 18.00 horas;

Os servicos de caracter urgente prestar-se-ao com a maior rapidez possivel. Os restantes servicos solicitados
atender-se-ao de segunda a sexta-feira (dias normais de trabalho);

O Segurador ndo € responsavel pelos atrasos ou incumprimentos que sejam devidos a causas de forga maior.

Clausula 52 - Duragéo

As garantias em relacdo a cada Pessoa Segura caducardo automaticamente na data em que essa Pessoa deixar
de ter residéncia habitual em Portugal ou quando completar sessenta (60) dias de permanéncia continuada no
estrangeiro ou, ainda, na data em que deixar de poder ser considerada como membro do agregado familiar, tal
como definido na Apdlice;

Caducaréo igualmente, em relacéo a cada Pessoa Segura, na data em que completar setenta e cinco (75) anos
de idade.



Clausula 62 - Ambito Territorial

As garantias da presente Condig&o Especial sdo validas apenas no domicilio ou na residéncia habitual da Pessoa
Segura em Portugal;

Em relacdo as garantias que pela sua natureza possam ter de ser prestadas a partir de paises estrangeiros, ndo
se consideram cobertas as relativas a deslocacfes de paises eventualmente excluidos nas Condigdes
Particulares, ou nos paises em que, por motivos de forgca maior, ndo imputéveis ao Segurador, se tornem
impossiveis tais prestacdes.

Clausula 72 - Reembolso de Transportes nédo Utilizados

As Pessoas Seguras que tiverem utilizado prestacgdes de transportes previstas na presente Condicdo Especial
ficam obrigadas a promover as diligéncias necessarias a recuperacao de bilhetes de transporte nao utilizados e
a entregar ao Segurador as importancias recuperadas.

Clausula 82 - Complementaridade

As prestacoes e indemnizacdes prestadas sdo pagas em excesso e complementarmente a outros contratos de
seguros ja existentes e cobrindo 0s mesmaos riscos;

A Pessoa Segura obriga-se a promover todas as diligéncias necessérias a obtencdo daquelas prestacdes e a
devolvé-las ao Segurador no caso e na medida em que esta as houver adiantado, assim como das
comparticipagdes da Seguranca Social ou de qualquer outra instituicdo a que tiver direito.



As informacdes pré-contratuais e contratuais relativas a este produto sao fornecidas ao Cliente no momento da subscricao do contrato de seguro,
ou no prazo legalmente previsto, em documento escrito ou em suporte eletronico duradouro.

Qual é o tipo de seguro?
Garante, até ao limite dos capitais seguros indicados na proposta, o pagamento dos capitais ou indemnizagdes previstos nas coberturas de acordo
com as Opg¢des subscritas pelo Tomador do Seguro.

Apenas fica garantido o recheio de habitagdes

' /\ Y Que riscos sao segurados?

™)

" Incéndio, raio e explosao;

o Tempestades (Fenémenos da Natureza);
Inundag¢des (Fenomenos da Natureza); Aluimento
de Terras (Fenomenos da Natureza); Danos por

v Agua;

¥ Choque ou Impacto de veiculos Terrestres ou Animais;
v Queda de aeronaves;

Derrame Acidental de Oleo; Atos
de Vandalismo;

J Atos de Grevistas;

v/ Quebra ou Queda de Antenas (Q.Q. de Objetos);

"'fQuebra ou Queda de Painéis Solares (Q.Q. de
J Objetos);
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v Quebras de Vidros, Espelhos e Pedras Marmore (Q.Q
v de Objetos);

o Danos por fumo ou calor;

v/ Demolicdo e remogao de escombros;
J Riscos Elétricos;

v Equipamento Eletrénico;
v Furto ou Roubo;

Privacdo temporaria de Uso do Local;
Mudanca temporaria;

Reconstitui¢do de documentos;
v Protecio juridica;

o
Responsabilidade Civil Proprietario / Inquilino
Ocupante;

Servico de Apoio ao Sinistro.

A

Que riscos nao sao segurados?

¥ Guerra, declarada ou ndo, invasdo, ato de inimigo
estrangeiro, hostilidades ou operacbes bélicas,
guerra civil, insurrei¢ao, rebeliao ou revolucgao;

X Atos de terrorismo e/ou de sabotagem, como tal

tipificados na legislacao penal portuguesa vigente;
X Levantamento militar ou ato do poder militar
legitimo ou usurpado;

X Confiscagdo, requisicdo, destruicdo ou danos
produzidos nos bens seguros, por ordem do
governo, de direito ou de facto, ou de qualquer
autoridade instituida, salvo no caso de remocdes ou
destruigdes praticadas com o fim de salvamento;

X Greves, tumultos e alteracdes da ordem publica, atos
de terrorismo, vandalismo, maliciosos ou de

sabotagem;
¥ Explosdo, libertacdo do calor e irradiagbes
provenientes de cisdo de atomos ou radioativas e
ainda os decorrentes de radiagdes provocadas pela
aceleracao artificial de particulas;

X Reparacdo, remocao, uso ou exposi¢ao ao amianto e
seus derivados, quer tenha ou nao existido outra

causa que tenha contribuido concorrentemente
para a producao do dano;

Incéndio decorrente de fendmenos sismicos,
tremores de terra, terramotos e erupgdes vulcanicas,
maremotos ou fogo subterraneo;

X Poluicdo ou contaminagdo de qualquer espécie;

) Efeitos diretos de corrente elétrica em aparelhos,
instalacoes elétricas e seus acessorios,
nomeadamente sobretensdo e sobreintensidade,
incluindo  os  produzidos pela eletricidade

atmosférica, tal como a resultante de raio, e curto-
circuito, ainda que nos mesmos se produza
incéndio;

¥ Atos ou omissdes dolosas do Tomador do Seguro,
do Segurado ou de pessoas por quem estes sejam
civilmente responsaveis;

Lucros cessantes ou perda semelhante;

Extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando
praticados durante ou na sequéncia de qualquer
sinistro coberto;

X X

X Acidentes consequentes de embriaguez, deméncia,
alcoolismo ou uso de estupefacientes por parte do
Segurado;

¥ Acdo da luz ou de uma fonte de calor, em estampas
ou quadros seguros;

X O valor estimativo ou depreciagao de uma colecao
em virtude de ficar desfalcada de alguma unidade.



Ha alguma restri¢cao da cobertura?

!No caso de declaragoes inexatas, prestadas intencionalmente, o contrato sera anulavel e o Segurador nao esta obrigado a cobrir os
sinistros ocorridos;

» No caso de declaragdes inexatas, prestadas de forma negligente, o Segurador podera propor uma alteragdo ao contrato ou fazé-lo
cessar. Os sinistros ocorridos antes da cessac¢do ou da alteragdao do contrato poderao ser apenas parcialmente cobertos;

» A responsabilidade do Segurador é sempre limitada a importancia maxima fixada nas Condi¢des Particulares da Apdlice, seja qual
for o nimero de pessoas lesadas por um sinistro;

# Quando a indemnizacgdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, ndo serdo pagas as despesas judiciais;

j Se o total dos montantes indemnizatorios exceder o capital seguro, os lesados serdo indemnizados proporcionalmente até ao
.. . g
limite daquele capital;

# Se tiver sido estabelecida uma franquia, em caso de sinistro, fica a cargo do Tomador uma parte das despesas, que sera deduzida
no momento do pagamento da indemnizacgao.

@ Onde estou coberto?

=

O contrato apenas produz efeitos em Portugal..

Quais sao as minhas obrigacoes?

Informar com exatidao todas as circunstancias que conhega relevantes para a aprecia¢do do risco;

Pagar os nrémios:

Participar os sinistros no prazo de oito (8) dias a contar da ocorréncia ou do dia em que tenha conhecimento da mesma, utilizando
impresso ou formulario préprio para o efeito;

Evitar ou limitar as consequéncias dos sinistros;

Nao assumir, sem autorizacdo do Segurador, qualquer responsabilidade perante terceiros nem abonar extrajudicialmente
indemnizag¢oes ou adiantar dinheiro, por conta;

Nao dar ocasido a sentenga favoravel a terceiro ou a qualquer procedimento judicial intentado contra oSegurador;

Nao prejudicar o direito de sub-rogacdo do Segurador nos direitos do Segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.

Quando e como devo pagar?

O prémio inicial deve ser pago na data de celebracdo do contrato. Os prémios os fracdes seguintes devem ser pagos nas datas
indicadas nos avisos remetidos pelo Segurador.

No caso de alteragdes, os eventuais prémios adicionais devem ser pagos até a data limite indicada no respetivo aviso.

Quando comeca e acaba a cobertura?

A cobertura inicia-se na data e hora indicadas nas Condi¢des Particulares ou no documento comprovativo do seguro e termina as
24 horas do ultimo dia ali indicados ou da data de vencimento se o contrato nao for renovado ou pago o respetivo prémio.

v Como posso rescindir o contrato?

O contrato pode ser resolvido a todo o tempo havendo justacausa.

Também pode ser resolvido na data de vencimento, mediante comunicag¢do prévia ao Segurador ou nao liquidando os prémios
continuados.



" universo..
®
INFORMAGCOES PRE-CONTRATUAIS DA SFS - GESTAO E CONSULTORIA, S.A.

Nos termos do Artigo 31.° do Regime Juridico da Distribui¢do de Seguros e Resseguros, aprovado pela Lei n.°
7/2019, de 16 de janeiro, a SFS - Gestdo e Consultoria, S.A., com sede no Lugar do Espido, Via Norte, 4470 - 177
Maia, mediador inscrito desde 02/03/2018 na categoria de Agente de Seguros junto da Autoridade de
Supervisao de Seguros e Fundos de Pens6es sob 0 n°® 418459513/3, verificavel em www.asf.pt, com autorizagdo
para exercer atividade nos Ramos Vida e N&o-Vida, informa que:

a) Atua em nome e por conta do Segurador Seguradoras Unidas, S.A, entidade que garante os riscos cobertos

pelo contrato de seguro;

b) Nos termos de tal acordo entre as partes, estd autorizada a receber prémios para serem entregues ao
Segurador e a celebrar contratos em nome e por conta deste, ndo assumindo qualquer obrigacao de distribuicdo

exclusiva;

c) Nao presta aconselhamento, sendo que a sua intervencdo ndo se esgota com a celebracao do contrato de
seguro, envolvendo a prestacéo de assisténcia ao longo do periodo de vigéncia do mesmo;

d) A suaremuneracao pelos servigos prestados é feita sob a forma de comissao paga pelo Segurador, integrante
dos prémios de seguro, sendo fornecida informacéo sobre a mesma quando solicitada;

e) Sem prejuizo do recurso aos mecanismos judiciais e extrajudiciais de resolucao de litigios, assiste o direito
aos tomadores de seguros ou outras partes interessadas a apresentarem reclamacoes junto da Autoridade de
Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes, no Livro de Reclamagdes da SFS - Gestdo e Consultoria, S.A., ou

através do e-mail clienteuniverso@sonae.pt.

Mais se informa que a SFS - Gestdo e Consultoria, S.A. disponibiliza ao Cliente 0 acesso aos meios de resolucéo
extrajudicial de conflitos a que SFS - Gestéo e Consultoria, S.A. aderiu:

Centro de Informacéao de Consumo e Arbitragem do Porto - CICAP
Rua Damido de Gais, n.° 31, Loja 6
4050-225 Porto
E-mail: cicap@mail.telepac.pt
Web: www.cicap.pt
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